VERKAUFS- UND LIEFERBEDINGUNGEN DER NOVOMED HANDELS-GESMBH (,,AGB*)

Geltungsbereich

Wir liefern nur aufgrund der nachstehenden Bedingungen, allenfalls in
Ergadnzung zu den mit lhnen geschlossenen Individual-Vertragen, die
durch die Auftragserteilung als anerkannt gelten und fur alle unsere
Geschafte verbindlich sind. Abweichende Vereinbarungen sind nur
glltig, wenn sie von uns ausdriicklich schriftlich bestéatigt wurden oder
zwingendes Osterreichisches Recht beinhalten. Anderslautende
Einkaufsbedingungen des Kunden werden nicht anerkannt soweit sie
unseren widersprechen.

Wir liefern Produkte des medizinischen Bedarfes auf Bestellung. Ist dies
aufgrund von Produktédnderungen unmdglich, haben wir die Lieferung
von Nachfolge- oder Ersatzprodukten nicht anzubieten und sind wir von
der Leistungserbringung befreit. Kostenerhéhungen durch
Nachfolgeprodukte hat der Kunde zu tragen. Uberhaupt kénnen daher
Einkaufsbedingungen des Kunden nur dann Geltung erlangen, wenn sie
nach Art und Umfang der Gestaltung auf ein derartiges
Vertragsverhéltnis ausgerichtet und eindeutig anwendbar sind sowie
weder gegenstandliche AGB noch dem zugrundeliegenden Vertrag bzw.
Auftrag widersprechen.

Gegeniiber Verbrauchern gelten — sofern diese AGB dazu in
Widerspruch stehen — die gesetzlichen Bestimmungen, womit zwingende
Rechte eines Verbrauchers nach dem KSchG und FAGG durch diese
AGB nicht eingeschrankt, sondern allenfalls erganzt, werden.

Angebote

Samtliche Angebote sind unverbindlich und freibleibend und solange der
Vorrat reicht, es sei denn, es ist etwas anderes ausdriicklich bestimmt.
Zwischenverkaufe bleiben vorbehalten. Angebote stellen eine
Aufforderung zur Bestellung dar. Irrtimer bleiben vorbehalten.
Angebote und Projekte sowie unsere zugehdrigen Zeichnungen,
Mafbilder und Beschreibungen — sofern nicht von Dritten stammend —
sind unser geistiges Eigentum. Das Anfertigen von Vervielféltigungen
oder Fotografien sowie das sonstige Verschaffen von Zugang an den
genannten oder gleichartigen Informationen gegentiber Dritten erfordert
unsere ausdriickliche schriftliche Zustimmung. Ferner sind die genannten
Informationen nur dann maBgebend, wenn sie Qualitats- und
Eigenschaftsbeschreibungen darstellen. Zugesichert iSd UGB sind nur
diejenigen Eigenschaften, die ausdricklich als solche gekennzeichnet
sind.

Vertragsabschluss / Vertragsrucktritt

Der Vertrag gilt als geschlossen, wenn wir nach Erhalt der Bestellung
eine schriftliche Auftragsbestatigung oder eine Lieferung abgesendet
haben.

Nachtragliche Anderungen und Erganzungen des Vertrages bediirfen zu
ihrer Gultigkeit unserer schriftlichen Bestatigung.

Wir haben das Recht, bei unbegriindetem Vertragsrucktritt durch den
Kunden die tatsachlich bereits angefallenen Kosten sowie eine
Stornogebiihr von 20% des Gesamt-Brutto-Auftragswerts in Rechnung
zu stellen, jedenfalls aber beschrankt durch die tatséchliche
Schadenshohe, sofern diese unter 20% des Gesamt-Brutto-
Auftragswerts liegt. Ein Vertragsriicktritt ist bei Sonderanfertigungen
ausgeschlossen.

Wir sind berechtigt, allfélige Subunternehmer und Zulieferer zur
Leistungserfullung heranzuziehen.

Bei Annahmeverzug oder anderen wichtigen Griinden, wie insb. Konkurs
des Kunden oder Konkursabweisung mangels Vermdgens, sowie bei
Zahlungsverzug des Kunden sind wir zum Rucktritt vom Vertrag
berechtigt, sofern er von beiden Seiten noch nicht zur Ganze erfllt ist.
Fir den Fall des Rucktrittes haben wir bei Verschulden des Kunden die
Wahl, einen pauschalierten Schadenersatz von 20% des
Bruttorechnungsbetrages oder den Ersatz des tatsachlich entstandenen
Schadens zu begehren. Bei Zahlungsverzug des Kunden sind wir von
allen weiteren Leistungs- und Lieferverpflichtungen entbunden und
berechtigt, noch ausstehende Lieferungen oder Leistungen
zuriickzuhalten und Vorauszahlungen bzw. Sicherstellungen zu fordern
oder nach Setzung einer angemessenen Nachfrist vom Vertrag
zuriickzutreten.

Preise

Sofern nicht schriftlich etwas anderes vereinbart wurde, verstehen sich
unsere Preise immer in Euro ab unserem Lager Wien, exkl. Kosten fur
insb. Verpackung, Verladung, Entsorgung, Porto, Beférderung und USt.
Die Verpackung wird zum Selbstkostenpreis einschlie3lich Entsorgungs-
und Lizenzanteilen verrechnet und nicht zurickgenommen.

e Bei Auftrdgen mit einer Gesamtauftragssumme unter EUR 50,00
berechnen wir einen Mindermengenzuschlag von EUR 10,00.

Die Preise basieren auf den Kosten zum Zeitpunkt der Preisabgabe,
insbesondere den Erzeugerpreisen, Warenkursen der dsterr.
Nationalbank, Tarifen und Frachtsatzen. Anderungen der Kosten,
Devisenkurse usw. berechtigen uns, die Preise an die Kosten zum
Zeitpunkt der Lieferung anzugleichen.

Preise fur Lohnleistungen (Montage, Service usw.) werden stets zu
jenen Satzen berechnet, welche am Tage der Leistung in Kraft sind,
ebenso Fahrtspesen und Aufenthaltskosten unserer Techniker,
Instruktoren und Monteure. Die Erhdéhungen werden dann zur
Anrechnung gebracht, wenn die entsprechende Anderung eintritt. Zur
Gultigkeit der Erh6hung reicht unsere schriftliche Verstandigung an den
Kaufer.

Lieferung

Die Lieferfrist beginnt mit dem spéatesten der nachstehenden Zeitpunkte:
e Einlangen der Auftragsbestatigung,
e Datum der Erfillung aller uns obliegenden
kaufmannischen und sonstigen Voraussetzungen,
e Datum, an dem wir eine vor Lieferung der Ware zu leistende Anzahlung
erhalten oder ein zu erstellendes Akkreditiv eréffnet ist.
Vereinbarte Lieferfristen gelten vorbehaltlich unvorhersehbarer oder von
uns nicht zu vertretender Umsténde, wie z.B. alle Félle htherer Gewalt,
Seuche (inkl. Covid), Streik, Krieg, Aufruhr, Naturkatastrophen, ortliche
Eingriffe  und  Verbote, Transport- und Verzollungsverzug,
Transportschaden und -sperren, IT-Ausféllen usw. Auch Falle niederer
Gewalt sind nicht von uns zu vertreten, soweit diese nicht in einer Sphére
eintreten, in welcher der zugrundeliegende Umstand bzw. das Ereignis
abstrakt durch uns zu verhindern gewesen wére.
Diese Umstande berechtigen auch dann zur angemessenen
Verlangerung der Lieferfrist, wenn sie bei unseren Lieferanten eintreten.
Sie gelten aber auch vorbehaltlich der genauen Einhaltung der zwischen
uns und unserem Lieferanten vereinbarten und zugesagten Lieferfristen.
Wir sind berechtigt, Teil- oder Vorlieferungen durchzufihren und zu
verrechnen.
Schadenersatzanspriiche wegen Lieferverzuges kénnen nur geltend
gemacht werden, wenn eine derartige Vereinbarung gesondert schriftlich
abgeschlossen wurde oder der Lieferverzug ausschlieflich auf unser
grobes Verschulden und nicht unserer Erfullungsgehilfen zurtickzufiihren
ist.
Uber Terminverschiebungen, Anderungen von Qualitatseigenschaften
oder mogliche Mehr- beziehungsweise Minderkosten im Zusammenhang
mit der Lieferung (von Nachfolgeprodukten) werden wir den Kunden
unverziglich informieren. Die Entscheidung, ob der Kunde diese
Umstande akzeptiert oder ob er eine solche Anderung nicht akzeptiert,
liegt alleine beim Kunden.

technischen,

Erfillung und Versand

Mit Verladung und Versand geht in allen Fallen die Gefahr auf den Kaufer
Uber. Alle Waren werden auf Gefahr des K&ufers versandt. Sofern
schriftlich nichts anderes vereinbart wurde, liefern wir auf Rechnung und
Gefahr des Empfangers ab Lager (EXW, Incoterms 2020).
Versicherungen aller Art werden nur tber Anordnung und auf Kosten des
Kunden in dem von ihm gewiinschten Ausmaf abgeschlossen.

Wird der Versand durch Umsténde verzdgert, die auf Seiten des Kunden
oder eines Dritten (z.B. Frachtfihrer) liegen, so gilt die Lieferung mit
Meldung der Versandbereitschaft als erfiillt. Die bestellten Waren werden
von uns dann auf Kosten und Gefahr des Empfangers eingelagert. Ist
Lieferung auf Abruf vereinbart, so gilt die Ware spatestens 1 Jahr nach
Bestellung als abgerufen. Die vereinbarten Zahlungsbedingungen
werden durch einen derartigen Abnahmeverzug nicht geandert. Falls
nicht ausdricklich schriftlich etwas anderes vereinbart wurde, wird in der
Originalverpackung  unseres Lieferanten geliefert, fir deren
ZweckmaRigkeit wir nicht haften.

Ruckgabe verkaufter Ware, speziell von Sonderanfertigungen, ist
grundsétzlich ausgeschlossen. In begrindeten Einzelfallen und bei
Einhaltung samtlicher Lagerungsvorschriften sowie Sicherheits- und
Warnhinweise auf den Begleitinformationen kann die Ware mit unserer
ausdriicklichen Genehmigung zuriickgenommen werden. Die Rick-
sendung hat in der unbeschéadigten Originalverpackung ohne jegliche
Fremdmarkierung spesenfrei zu erfolgen.

Fir einwandfreie Waren schreiben wir bis 3 Monate nach Lieferdatum
80 %, bis 6 Monate nach Lieferdatum 60 % vom Nettowarenwert gut.
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Gewabhrleistung und Garantie, Haftung

Wir leisten nur Gewahr im Ausmal der Gewahrleistung des Herstellers
und Ubertragen alle Gewahrleistungsanspriiche im gleichen Ausmaf? an
unsere Abnehmer, soweit nicht gesetzlich etwas anderes zwingend
vorgeschrieben ist. Die Angaben des Herstellers hinsichtlich Betrieb und
Wartung sowie besondere Pflege- oder Handhabungsempfehlungen der
Novomed sind (bei sonstigem Verlust der Gewahrleistungs- bzw.
Garantieanspriche) einzuhalten. Die Produkte entsprechen den
Spezifikationen aus der Produktbeschreibung des Herstellers. Die
Vermutung des § 924 Satz 2 ABGB ist ausgeschlossen. Die Beweislast
fur Mangelhaftigkeit tragt der Kunde. Es gilt eine Rugepflicht gemanr
§ 377 UGB bei Lieferung von Waren aller Art.

Dartberhinausgehende Anspriche, insb. Schadenersatz aufgrund
grober Fahrléassigkeit, Gewinnentgang, indirekte Schaden, oder Ersatz
von Folgeschaden sind, soweit nicht gesetzlich zwingend vorgesehen,
ausgeschlossen. Die Regeln des PHG bleiben davon unberihrt. Die
Gewahrleistung bezieht sich nicht auf den Ersatz von Teilen, die einem
nattrlichen Verschlei3 unterliegen. Sie erlischt sofort, wenn der Kéaufer
oder ein Dritter ohne unsere schriftliche Einwilligung an den gelieferten
Gegenstanden Anderungen, Reparaturversuche oder Instandsetzungen
vornimmt. Bei Verkauf gebrauchter Waren, bei Wiederverkauf an/durch
nicht konzessionierte bzw. nicht autorisierte Organisationen, bei
Ubernahme von Reparaturauftragen, Uménderungen oder Umbauten
wird keine Garantie Ubernommen, soweit eine solche von uns nicht
ausdrucklich zugesichert wird. Mangelriigen sind innerhalb einer Woche
nach Eingang der Lieferung schriftlich zu erheben. Bei Mé&ngeln, die bei
Anwendung der ublichen Sorgfalt zunéchst nicht erkennbar waren oder
erst spater aufgetreten sind, ist die Mangelriige innerhalb einer Woche
nach Bekanntwerden schriftlich zu erheben. Sofort nach Feststellung des
Mangels ist jeder weitere Gebrauch einzustellen und unwissentlicher
Gebrauch durch entsprechende Kennzeichnung zu verhindern; fur
Schéaden, die durch Weiterverwendung nach Feststellung des Mangels
entstehen, wird nicht gehaftet. Wird eine Mangelriige nicht oder nicht
rechtzeitig erhoben, so gilt die Ware als genehmigt. Unsere Verpflichtung
zur Gewabhrleistung erlischt in jedem Fall mit Ablauf der
Gewahrleistungsfrist; ein dartiber hinaus gehender besonderer Ruckgriff
des Kunden gemaR § 933b ABGB wird ausgeschlossen.

Samtliche Schadenersatzanspriiche sind in Fallen leichter Fahrlassigkeit
ausgeschlossen. Dies gilt nicht fir Personenschaden. Das Vorliegen von
leichter bzw. grober Fahrlassigkeit hat, sofern es sich nicht um ein
Verbrauchergeschaft handelt, der Geschadigte zu beweisen. Die
Verjahrungsfrist von Schadenersatzanspriichen betréagt 2 Jahre ab
Gefahrenlbergang. Vor Anschluss oder Transport von EDV-technischen
Produkten bzw. vor Installation von Computerprogrammen ist der Kunde
verpflichtet, den auf der Computeranlage bereits bestehenden
Datenbestand ausreichend zu sichern, andernfalls hat er fur
verlorengegangene Daten sowie fiir alle damit zusammenh&ngenden
Schéden die Verantwortung zu tragen.

Zahlung

Die von uns gelegten Rechnungen sind, sofern nichts anderes schriftlich
vereinbart wurde, zehn Tage ab Fakturendatum netto ohne jeden Abzug
und spesenfrei an uns zahlbar.

Bei Zahlungsverzug berechnen wir eine Pauschale von EUR 40 fir
Betreibungskosten sowie gesetzliche Verzugszinsen, derzeit iHv 9,2 %
Uber dem Basiszinssatz (abrufbar unter www.oenb.at).

Samtliche Forderungen aus Lieferungen an einen Kunden werden sofort
fallig, wenn infolge Zahlungsverzuges auch nur eine Zahlung eingeklagt
bzw. per Mahnklage eingebracht werden musste.

Die Nichteinhaltung der vereinbarten Zahlungstermine berechtigt uns,
(nach eigener Wahl alternativ bzw. kumulativ) unsere eigenen
Verpflichtungen bis zur Bewirkung der riickstandigen Zahlungen oder
sonstigen Leistungen aufzuschieben und zuriickzuhalten, eine
angemessene Verlangerung der Lieferfrist in Anspruch zu nehmen, den
gesamten noch offenen Kaufpreisrest fallig zu stellen und bei
Nichteinhaltung einer angemessenen Nachfrist vom Vertrag
zuruickzutreten.
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Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstéandigen Erfullung aller finanziellen Verpflichtungen des
Kéaufers behalten wir uns das Eigentumsrecht am Kaufgegenstand vor.
Der Eigentumsvorbehalt ist ein verlangerter; bei Verarbeitung oder
Uberhaupt Verkauf an Dritte bleibt das Eigentumsrecht aufrecht. Bei
Pfandung oder sonstiger Inanspruchnahme ist der Kaufer gehalten, auf
unser Eigentumsrecht hinzuweisen und uns unverziglich zu
verstandigen. Er haftet fir jeden Schaden, der durch Unterlassung dieser
Verpflichtung entsteht. Insbesondere haftet der Kaufer auch fir die
Kosten eines Verfahrens zur allfélligen Aussonderung der unter
Eigentumsvorbehalt gelieferten Gegenstande.

Erfillungsort und Gerichtsstand

Erflllungsort fur die Lieferung und fir die Zahlung ist Wien. Zur
Entscheidung aller aus dem Vertrag selbst oder aus dem
Vertragsverhaltnis mittelbar oder unmittelbar entstehenden Streitigkeiten
wird die ortliche Zusténdigkeit des sachlich zustandigen Gerichtes in
Wien Innere Stadt vereinbart. Wir bleiben jedoch berechtigt, nach unserer
Wabhl auch am Sitz des Kaufers Klage zu erheben. Verbraucher behalten
den Verbrauchergerichtsstand.

AbschlieBende Bestimmungen

Der Kunde darf Forderungen gegen uns nur insoweit aufrechnen, als
seine Forderungen unbestritten oder rechtskréftig festgestellt sind.
Kaufer haften fur die Erfillung aller Verpflichtungen als Solidarschuldner
zur ungeteilten Hand.

Mundliche Nebenabreden bestehen nicht.

Anderungen und Ergénzungen gegenstéandlicher AGB und/oder des
zugrundeliegenden Vertrages bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der
Schriftform, dies gilt auch fur die eventuelle Vereinbarung, dass von
dieser Form abgegangen werden kann. Streichungen bedurfen des
gesonderten Hinweises auf den/die gestrichenen Punkt(e) sowie den
Beisatz des Streichungsdatums und der Unterschrift beider
Vertragspartner.

Sind oder werden einzelne Bestimmungen gegenstandlicher AGB
und/oder des zugrundeliegenden Vertrages unwirksam, so wird dadurch
die Giltigkeit der Ubrigen Bestimmungen nicht berthrt. Die
Vertragspartner werden in diesem Fall die ungultige Bestimmung durch
eine andere ersetzen, die in zulassiger Weise dem ideellen bzw.
wirtschaftlichen Zweck der zu ersetzenden Regelung am néachsten
kommt.

Der Kunde verpflichtet sich zum Stillschweigen uber alle ihm zur Kenntnis
gelangenden geschéftlichen Angelegenheiten, insb. Geschéfts- und
Betriebsgeheimnisse sowie jedwede Information, die er Uber Art,
Betriebsumfang und praktische Tétigkeit von uns erhalt. Dies gilt nicht
gegeniber allfalligen Gehilfen und Stellvertretern, denen er sich bedient,
jedoch hat er die Schweigepflicht auf diese vollstandig zu Uberbinden und
haftet fiir deren Versto3 gegen die Verschwiegenheitsverpflichtung wie
fur einen eigenen Verstol3. Die Schweigepflicht gilt auch Uber das Ende
des Vertragsverhaltnisses hinaus. Ausnahmen bestehen im Falle
gesetzlich vorgesehener Aussageverpflichtungen oder gesetzlicher oder
behdrdlicher Verpflichtungen.

Auf diesen Vertrag und seine Auslegung bezlglich getroffener sowie
nicht getroffener Regelungen findet ausschliellich das Recht der
Republik Osterreich unter Abbedingung des UN-Kaufrechts sowie des
internationalen Privatrechts (IPRG, EVU) und von Kollisionsnormen
Anwendung.
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